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AI CROSS 株式会社 

各位 

 

事業譲受に関するお知らせ 

 

 

AI CROSS 株式会社（本社：東京都港区、代表取締役 CEO：原田典子、以下「当社」）は、株式

会社サブスコア（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：沼田至、以下「サブスコア」）と事業

譲渡契約を締結し、同社が提供するカスタマーサクセス支援ツール「SUBSCORE」の事業譲受を

行うこととなりましたのでお知らせいたします。 

 

 

１．事業譲受の理由 

「SUBSCORE」サービスは、主に店舗業態の事業者を顧客として、店舗への来店者に対するア

ンケートを作成し、結果を収集、分析することで店舗改善、来店者数の増加へつなげるカスタマー

サクセス支援ツールであり、店舗オペレーションで主に使用されているタブレット端末やスマート

フォンでの利用がしやすい設計となっていることが特徴の店舗 DX（デジタルトランスフォーメー

ション）サービスです。同サービスを譲り受け当社サービスとして提供することで、当社がターゲ

ットとしている今後 DX 化が進むと予想される業種・業態への販売網の拡大が期待でき、また、作

成したアンケートは SMS（ショートメッセージ）による送信も可能であることから当社の「絶対

リーチ！SMS」とのシナジーも見込め、当社のより一層の収益性の向上や競争力の強化に資するも

のと判断し、同サービスの事業譲受を行うこととしました。 

 

２．相手先の概要 

（1）名称 株式会社サブスコア 

（ビープラッツ株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：藤

田健治）と株式会社光通信（本社：東京都豊島区、代表取締役社長：和

田英明）の合弁により設立） 

（2）所在地 東京都千代田区練堀町 3 番地 

（3）代表者の役

職・氏名 

代表取締役社長 沼田 至 

（4）事業内容 カスタマーサクセス支援ツール「SUBSCORE」の運営 

（5）資本金 30 百万円 

（6）設立年月 2019 年 6 月 

 

３．日程 

（1）取締役会決議日 2023 年 4 月 21 日 

（2）契約締結日 2023 年 4 月 21 日 

（3）事業譲渡期日 2023 年 6 月 1 日（予定） 

 

 

 



４．今後の見通し 

 本事業譲渡による 2023 年 12 月期の連結業績に与える影響は軽微であり、現在公表している業

績予想の修正はございません。 

 

 

 

 

【AI CROSS 株式会社 会社概要】https://aicross.co.jp/ 

2015 年の創業以来、「Smart Work, Smart Life」の理念のもと、テクノロジーで企業業務と働くヒトの生

活をスマートにするため、Smart AI Engagement、メッセージングサービスの企画・開発・提供に取り組ん

でいます。2019 年に東証マザーズ上場。 

 

代表取締役 CEO 原田 典子 

結婚・出産を海外駐在時代にニューヨークで経験。出産・育児に関

する情報収集には SMS をフル活用したおかげで、仕事との両立も実

現。一方、帰国後の保育園探しに相当苦労し、日本におけるワーキ

ングマザーを取り巻く環境の厳しさを実感。こうした現状をテクノ

ロジーの力で解決する必要があると AI CROSS 株式会社を創業。ワ

ーキングマザーに限らず、あらゆる人の働き方をスマート化するこ

とを目指し事業を推進する。 

 

会 社 名：AI CROSS 株式会社（証券コード：4476） 

代 表 者：代表取締役 CEO  原田 典子 

所 在 地：東京都港区西新橋 3-16-11 愛宕イーストビル 13F 

設 立 ：2015 年 3 月 

事業内容：・Smart AI Engagement 事業 

・メッセージングサービス開発・運営 

 

本リリースに関するお問合せ・取材お申し込み窓口： 

AI CROSS 株式会社 広報担当 

TEL：050-1742-3038 / E-mail: pr@aicross.co.jp 

https://aicross.co.jp/

